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OPISKELIJAN VIESTINTAKANAVAT

Anniina Sjoblom
Opiskelijaviestinnan asiantuntija




Miksi viestintaa kannattaa seurata?

« Antaa hallinnan tunnetta ja vahentaa epavarmuutta:
Kun seuraat viestintaa saannollisesti, sinun ei tarvitse miettia oletko unohtanut jotain tarkeaa. Pysyt

aina kartalla siita, mita yliopistolla tapahtuu.

5} Mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa:
Opiskelijana olet yliopistoyhteison taysivaltainen jasen ja lampimasti tervetullut osallistumaan

yliopiston toimintaan.

&9 Osa opiskeluun liittyvia taitoja ja vastuita:
ltsenainen tiedonhankinta on tarkea taito seka opintojen aikana etta tydelamassa. Ota vastuuta ja
varmista aktiivisesti, etta tarkea tieto tavoittaa sinut.

HELSINGIN YLIOPISTO
HELSINGFORS UNIVERSITET

UNIVERSITY OF HELSINKI Opiskelijan viestintédkanavat, Anniina Sjéblom 20.8.2026 2



Tarkeimmat
viestintakanavat

Opiskeluun liittyvista asioista saat tietoa
ennen kaikkea seuraavista kanavista:

= Opiskelu-palvelu (studies.helsinki.fi)
Yliopiston sahkoposti

Sisun ilmoitukset ja viestit

Kurssisivujen ja kurssien Moodle-alueiden
kautta tulevat ilmoitukset ja viestit
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Opiskelu-
palvelu

studies.helsinki.fi

s ||

I

I




Mika Opiskelu-palvelu?

Opiskelijan paakanava yliopistolla:
kaikki palvelut, tyokalut ja ohjeet yhdessa
osoitteessa

Viisi paaosiota: etusivu, kalenteri, ohjeet,
kurssit ja tutkintorakenne

Julkinen, mutta suosittelemme
Kirjautumista

Kun kirjaudut sisaan: palvelu tunnistaa
koulutusohjelmasi ja kohdentaa osan
naytettavasta sisallosta sen mukaan
(vaikutusta erityisesti ohjesivuilla)

Lisaa palvelu kirjanmerkkeihin tai aseta
selaimen kotisivuksi jo tanaan!

HELSINGIN YLIOPISTO
HELSINGFORS UNIVERSITET
UNIVERSITY OF HELSINKI

SVENSKA ENGLISH

OPISKELU-PALVELU
STUDIES.HELSINKLFI

Kalenteri

KIRJAUDU ULDS

Q=

SVENSKA ENGLISH

KIRJAUDU SISAAN

OPISKELU-PALVELU O\ —

STUDIES.HELSINKI.FI

7.8.2026
pe | ista

M |

SVENSKA ENGLISH

OPISKELU-PALVELU
STUDIES.HELSINKILFI

KAIKKI OPISKELUSTA!

Opiskelu-palvelu tarjoaa tarkeimmat palvelut ja
yhdesta paikasta opiskelijoille ja opiskelusta
kiinnostuneille.

KIRJAUDU ULOS

o =

SVENSKA ENGLISH KIRJAUDU SISAAN

OPISKELU-PALVELU O\ —
STUDIES.HELSINKLFI

= Etusivu

Ohjeet

Etsi ohjeita opintojen ja opiskeluarjen

B tueksi seka tutustu yliopiston neuvonta- ja

2 B tukipalveluihin.

SRS
| =

Tiedote | 28.7.2026

Opetussuunnitelmakausi vaihtuu
1.8.2026: nain ilmoittaudut syyslukuk
den kursseille

Kirjaudu sisaan =»

Ohjeet ja palvelut
opiskelun tueksi

fuksisyksysta
valmistumiseen asti.

Vaitoskirjatutkijat £

Ohjeet ja palvelut £
vaitdskirjatutkimuksen

m Perustutkinto-opiskelijat

Opiskelijan viestintédkanavat, Anniina Sjéblom

Tutkintorakenne

Tutustu koulutusohjelmien

ILCOIGIELEN SyENSKA  ENGLISH
osaamistavoi
IR OPISKELU-PALVELU Q —

KIRJAUDU SISAAN

STUDIES.HELSINKI.FI

I Hae tarjolla olevaa opetusta seka
tutustu koulutusohjelmien ja muiden
Helsingin yliopiston yksikéiden
opintotarjontaan.

Haku

2  hac |

Nayta suodattimet

Hakutulokset: (6 615)

Valitut suodattimet (1)

(Lukuvuosi: 2026 - 2027 X) %
o

20.8.2026



Palvelun etusivu

= Ajankohtaiset tiedotteet

» [ ounaslistat

= Pikalinkit neuvontapalveluihin
= Tulevat opiskelutapahtumat

= Jarjestelmatiedotteet (viat ja
kayttokatkot)

Kurkkaa myos palvelun ylaosan
paavalikkoon: I0ydat digitaalisen
Helka-kirjastokorttisi seka suorat
linkit Sisuun, Moodleen, HelsinkiUni
Helpiin ja muihin tarkeimpiin
palveluihin ja tyokaluihin!

HELSINGFORS UNIVERSITET
UNIVERSITY OF HELSINKI

B HELSINGIM YLIOPISTO

OPISKELU-PALVELU

STUMMES HELSINKELF

SWEMSHA EMNGLISH [ERAUCU ULOS

Q = A

MY HOLKAMEETT]  ILASSTRNEIT

ETUSIVU  KALENTERI  OMJEET  TUTKINTORAKENME  KURSSIT | SKU [ OPETTAJAN FLAMMA [ | PALVELUT JATYOKALUT

KAIKKI OPISKELUSTA!

O pickedy-palvely Larjoaa Lirkeimmdt patvelul ja 23060 yhed el paikacta opickelijoills ja opiskelusta kiinnosiune

Tiedote | 11.8.20268

Lukuvuosi-ilmoittautuminen lukuvuodelle 2026—
2027 paattyy 31.8.2026

Imaillaulumingn o Warked jully, jolen huolehdilthan sild
IywiEad ajoin. |Jos olet perustutkinto-opiskelija, musla maksas
myds Lerveydenhoilomaksy Kelalle,

Ajankohtaista koulutusohjelmassasi

Koulutusahjelma

| Walile koululusahjalma w |

Ajankohtaista opiskelussa

Tiedote | 17.8.2026 Tiedote | 1782026 Tiedote | 14.6.2026

Imoittaudu Kielikeshuksen 1.
periodin kursseille
10.-23.8.2026

Opintojen edistymista ja opis-
kelukylya tukevat ryhmat 1.
periodissa

Infokeskuksen vesivahinko
vaikuttaa opiskelijan arkeen:
kirjastot, UniCafe ja opetusti-
lat suljettuna toistaiseksi

Kurkista Flammaan

Flarimassa woil allaa osaa

padndk LK ]

| Flamma opiskelijalle A |

Ota yhteytta

Opiskelijansuvonta

IT-Helpdask

Lounaslistat

Rawintalat

WValilse raviritola w

Jarjestelmatiedotteet

Jarjestelmatiedone | 1008 2026

Kayttikatko Zoomissa 17.8. ko
22.00-22.30 f Service disruption
on Zoom on 17 August from
22.00 to 22.30

17.08. 2026 22:00 Duratian: 30vmin

JarjestelmEtiedone | 1782026

Flamma tydryhmat /
workgroups.helsinkifi



Palvelun muut osiot

KALENTERI

« Tarkastele lukujarjestystasi

« Siirra tiedot omaan kalenteriisi
(myOs Sisussa vastaava kalenteri,
jota voit kayttaa)

_-‘ TUTKINTORAKENNE

. « Selaa eri koulutusohjelmien
tutkintorakenteita ja
opetussuunnitelmia
Helpoin tapa vertailla eri ohjelmien
rakenteita ja sisaltoja

HELSINGIN YLIOPISTO
HELSINGFORS UNIVERSITET
UNIVERSITY OF HELSINKI

OHJEET

Etsi ohjeita opiskelun tueksi eri
vaiheissa ja vastaukset useimpiin
Kysymyksiin

Loyda myaos tuki- ja
neuvontapalvelut yhteystietoineen

KU RSSIT

Etsi tulevat kurssit ja tentit
Kurssien sivuilta Ioydat
kurssien Moodle-linkit ja muut
opettajan lisaamat
ennakkotiedot

Opiskelijan viestintédkanavat, Anniina Sjéblom 20.8.2026
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Sahkoposti

* Yliopiston sahkopostiosoitteesi
(etunimi.x.sukunimi@helsinki.fi) on tarkein
tiedotuskanava Opiskelu-palvelun ohella.

= Ota sahkoposti kayttoon heti opintojen
alussa ja seuraa saamiasi viesteja
aktiivisesti.

= Kayta yliopiston sahkopostia aina, kun
hoidat opiskeluun liittyvia asioita — nain
esimerkiksi opettajien on helpompi
tunnistaa sinut ja saat vastauksen
nopeammin.

» Joskus sahkopostin maara tuskastuttaa:
Opiskelijan digitaidot -kurssilla saat
vinkkeja viestivirran hallitsemiseen
kansioiden avulla.

HELSINGIN YLIOPISTO
HELSINGFORS UNIVERSITET
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https://blogs.helsinki.fi/opiskelijan-digitaidot/2-helsingin-yliopiston-tietotekninen-ymparisto/2-3-sahkoposti-helsingin-yliopistossa/
https://blogs.helsinki.fi/opiskelijan-digitaidot/2-helsingin-yliopiston-tietotekninen-ymparisto/2-3-sahkoposti-helsingin-yliopistossa/
https://blogs.helsinki.fi/opiskelijan-digitaidot/2-helsingin-yliopiston-tietotekninen-ymparisto/2-3-sahkoposti-helsingin-yliopistossa/

Kayttajatunnus Kayttijatunnus:

» Alkuosa: 4—8 merkin sarja (esim. tuitak tai hy12345).

N YIiopiston séhkbpostiosoite ja Loppuosa: @ad.helsinki.fi (Eduroamissa @helsinki.fi)

kéyttéjétunnus muistuttavat toisiaan = B On: kayttajatunnuksesi yliopiston palveluihin.
’ = @ Eiole: sidhkdpostiosoite

mutta ovat kaksi eri asiaa.

= Kayttajatunnuksen ja salasanan lisaksi _ R
useimmissa yliopiston palveluissa on tuitak@ad.helsinki.fi
kaytossa monivaiheinen
tunnistautuminen.

= Opiskelu-palvelun sivulle Yliopiston

Kayttajatunnus on koottu tarkeimmat Sahkopostiosoite:
tur)nuksun ja kirjautumiseen liittyvat Loppuosa: @helsinki f
ohjeet. #® On: osoite, johon vastaanotat sahkopostia
» Mutkia matkassa? Kirjautumispulmissa © Ei ole: kayttajatunnuksesi yliopiston palveluihin
Ja muissa teknisissa ongelmissa neuvoo tuisku.t.takkinen@helsinki.fi

yliopiston IT-Helpdesk.

HELSINGIN YLIOPISTO
HELSINGFORS UNIVERSITET
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https://studies.helsinki.fi/ohjeet/artikkeli/yliopiston-kayttajatunnus
https://studies.helsinki.fi/ohjeet/artikkeli/yliopiston-kayttajatunnus

Tiedotuslistat ja
uutiskirjeet

= Sinut liitetaan automaattisesti oman
tiedekunnan opiskelijatiedotuslistalle.

= Saat listojen kautta seka kotitiedekuntasi
viesteja etta kaikille yliopiston opiskelijoille
suunnattuja viesteja.

» Koulutusohjelmilla ja ainejarjestailla voi lisaksi
olla omia sahkopostilistoja.

= Opiskelu-palvelussa julkaistut yleiset tiedotteet
jaetaan kaikkien tiedekuntien tiedotuslistoille
viikoittain uutiskirjeena ("Ajankohtaisia
tiedotteita Opiskelu-palvelussa®).

= Uutiskirjeesta vilkaiset helposti viikon
tarkeimmat opiskeluun liittyvat tiedotteet.

HELSINGIN YLIOPISTO
HELSINGFORS UNIVERSITET
UNIVERSITY OF HELSINKI

Tiedekuntien tiedotuslistat:

Bio- ja ymparistotieteellinen: bio-info-list@helsinki.fi
Elainlaaketieteellinen: vet-info-list@helsinki.fi
Farmasia: pharmacy-info-list@helsinki.fi
Humanistinen: humanities-info-list@helsinki.fi
Kasvatustieteellinen: edu-info-list@helsinki.fi
Laaketieteellinen: med-info-list@helsinki.fi

Maatalous-metsatieteellinen: agri-forest-info-
list@helsinki.fi

Matemaattis-luonnontieteellinen: science-info-
list@helsinki.fi

Oikeustieteellinen: law-info-list@helsinki.fi
Soc & Kom: sockom-info-list@helsinki.fi
Teologinen: theology-info-list@helsinki.fi
Valtiotieteellinen: social-info-list@helsinki.fi

Opiskelijan viestintédkanavat, Anniina Sjéblom 20.8.2026



Osallistu ja vaikuta! ¢

= Tassa esityksessa mainitut viestintakanavat ovat opintojesi
kannalta ne tarkeimmat: sinun ei tarvitse seurata esimerkiksi tiettya
somekanavaa pysyaksesi karryilla opiskeluasioista.

» Yliopiston muiden kanavien kautta voit halutessasi seurata mita
yliopistolla tapahtuu ja osallistua yliopistoyhteison toimintaan.

= Kurkkaa esimerkiksi nama:

» Flamma: henkiloston intranet & koko yhteison osallistumisen ja
vaikuttamisen kanava

= Yliopisto somessa: ota tilit seurantaan & liity mukaan
keskusteluun!

» @helsinginyliopisto ja @hyfuksikysymykset Jodelissa:
vertaistukea muilta opiskelijoilta

Lisaa tietoa osallistumisesta ja vaikuttamisesta loydat Opiskelu-
palvelusta!

HELSINGIN YLIOPISTO
HELSINGFORS UNIVERSITET
UNIVERSITY OF HELSINKI
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https://flamma.helsinki.fi/fi/group/flamma/opiskelijalle
https://flamma.helsinki.fi/fi/group/flamma/opiskelijalle
https://www.helsinki.fi/fi/ajankohtaista/yliopisto-sosiaalisessa-mediassa
https://www.helsinki.fi/fi/ajankohtaista/yliopisto-sosiaalisessa-mediassa
https://studies.helsinki.fi/ohjeet/osallistu-ja-vaikuta
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