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STUDIETJÄNSTEN
& ANDRA VIKTIGA KANALER

Anniina Sjöblom
Planerare i studentkommunikation
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• Ger en känsla av kontroll och minskar osäkerheten: när du följer meddelanden 
regelbundet behöver du inte fundera på om du har glömt något viktigt.

• Känslan av gemenskap stärks när du alltid vet vad som händer på universitetet.

• Möjlighet att delta och påverka: som student är du en fullvärdig medlem av 
universitetssamfundet och varmt välkommen att delta i universitetets verksamhet.

• En del av studiefärdigheter och skyldigheter: självständig informationssökning är 
en viktig färdighet både under studierna och i arbetslivet. Ta ansvar och se till att 
viktig information når dig.

Så här gör du det: Rutiner hjälper dig att hålla dig alltid uppdaterad. Ta för vana att 
kolla in de senaste nyheterna och meddelandena varje studiedag.
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VARFÖR SKA DU FÖLJA
KOMMUNIKATIONEN?
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VIKTIGASTE
KOMMUNIKATIONSKANALER
• Studietjänsten (studies.helsinki.fi):

• Meddelanden för alla studerande vid universitetet.

• Meddelanden från ditt eget utbildningsprogram.

• Din HU e-postadress(@helsinki.fi)

• Meddelanden till dig personligen.

• Meddelanden via sändlistorna och annan kommunikation.

• Sisu-notifikationer

• Meddelanden och notifikationer gällande din studieplan
och Sisu-ansökningar.

• Moodle-områden för de kurser du har valt.

• Lärarens meddelanden om kursen.
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• studies.helsinki.fi

• Ett intranät för studerande: alla service, verktyg och anvisningar på ett adress.

• Instruktioner för studier, studieutbud, din egen studiekalender och Sisu.

• Service och verktyg -meny med direktlänkar till e-post, Moodle och andra viktiga 
verktyg.

• På startsidan nyheter, luncmenyer, evenemang, systemmeddelanden och ditt digital
Helka-bibliotekskort.

• Logga in: tjänsten känner igen ditt utbildningsprogram och ändrar det visade
innehållet i enlighet med det.

• Lägg till bokmärken eller ange som startsida redan idag!
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VAD ÄR STUDIETJÄNSTEN?

https://studies.helsinki.fi/
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UNIVERSITETETS E-POST

• Universitetets användarnamn och e-post är 
dina nycklar till universitetsgemenskapen.

• Aktivera användarnamnet och ta i bruk e-
posten genast när du börjar studier.

• Följ regelbundet upp din inkorg.

• Använd universitetets e-postadress alltid 
när du sköter studierelaterade ärenden.

• Till stöd: IT-Helpdesks anvisningar för nya
studerande.
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https://helpdesk.it.helsinki.fi/sv/instruktioner/ovriga-instruktioner/da-du-borjar-dina-studier#detailed
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• Studietjänsten, e-post, Sisu och Moodle är de viktigaste kanalerna för dina studier.

• Universitetet har också många andra kanaler där du kan följa och delta 
gemenskapen och påverka hur universitetet drivs.

• Kolla åtminstone dessa:

• Flamma: personalens intranät och en kanal där alla vid universitetet kan delta och 
påverka. 

• Universitetet i sociala medier: bekanta dig med konton och hashtaggar & delta i 
diskussionen!

• Evenemangskalender: det händer något på universitetet varje dag – och du är varmt 
välkommen att delta!

Evenemang för välbefinnande och andra evenemang especiellt för studerande, samt mer
information om hur du kan delta och påverka hittar du i Studietjänsten.
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DELTA & PÅVERKA❤️

https://flamma.helsinki.fi/sv/group/flamma
https://www.helsinki.fi/sv/aktuellt/universitetet-i-sociala-medier
https://www.helsinki.fi/sv/aktuellt/evenemang
https://studies.helsinki.fi/instruktioner/evenemang-under-studiearet
https://studies.helsinki.fi/instruktioner/delta-och-paverka
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LYCKA TILL MED STUDIERNA!
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