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TIETEELLISEN TUTKIMUKSEN
TIETOSUOJASELOSTE/-ILMOITUS
EU:n yleinen tietosuoja-asetus
12-14 artiklat

Laatimispaiva: [01.03.2024]

Tietoa henkil6tietojen kasittelysta UniHow - Digitaalinen reflektio- ja
palautejarjestelma yliopisto-oppimisen ja -opetuksen laadun kehittamisen tukena -
tutkimuksessa

(Tama tietosuojaseloste koskee vain UniHow:n tutkimuskayttoa. Jarjestelmda koskeva
tietosuojailmoitus sisaltyy Helsingin yliopiston kaikkia jarjestelmia koskevaan
tietosuojailmoitukseen (https://www.helsinki.fi/fi/tutustu-meihin/tietosuoja)

UniHow - Digitaalinen reflektio- ja palautejarjestelma yliopisto-oppimisen ja -opetuksen laadun
kehittamisen tukena -tutkimuksessa kdytetdaan aineistona henkilotietoja. Taman selosteen tarkoitus
on antaa tietoa kasiteltdvista henkildtiedoista seka siitd, mista henkildtiedot ovat perdisin ja miten
niita kaytetaan tutkimuksessa. Selosteen lopussa kerrotaan tarkemmin, mita oikeuksia
rekisteroidyilla on.

Tutkimukseen osallistuminen ja henkiltietojen antaminen on vapaaehtoista. Sinuun ei kohdistu
mitdan negatiivista seuraamusta, jos et osallistu tutkimukseen tai jos keskeytdt osallistumisesi
tutkimukseen.

1. Tutkimuksen rekisterinpitdja

Helsingin yliopisto
Osoite: PL 4 (Yliopistonkatu 3), 00014 Helsingin yliopisto

2. Yhteyshenkil6 ja vastuullinen tutkija

Yhteyshenkil6 tutkimusta koskevissa asioissa:

Nimi: Anna Parpala

Tiedekunta/osasto/yksikko: Yliopistopedagogiikan keskus HYPE
Osoite: Siltavuorenpenger 9

Puhelinnumero: 0505907594

Sahkopostiosoite: anna.parpala@helsinki.fi

Vastuullinen tutkija: Anna Parpala
3. Tietosuojavastaavan yhteystiedot

Helsingin yliopiston tietosuojavastaavaan saa yhteyden sahkdpostiosoitteesta
tietosuoja@helsinki.fi.
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4. Kuvaus tutkimushankkeesta ja henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus

UniHow-tutkimuksessa tutkitaan korkeakouluopiskelijoiden kokemuksia opiskelusta ja
oppimisympdristostda. Tavoitteena on tutkia, millaiset erilaiset opiskeluprosessit tukevat
opiskelijan hyvinvointia ja laadukasta opiskelua eri tieteenaloilla ja eri koulutusohjelmissa.
Laadukasta opiskelua maaritellddn opiskelijan oman opiskeluprosessin kautta mutta myos
saavutettujen opintopisteiden ja arvosanojen nakokulmasta. Tutkimuksessa tarkastellaankin
myos sitd, miten erilaiset opiskelijat (taustat ja koulutusohjelmatiedot) kokevat opiskelunsa.
Tutkimuksella saadaan tietoa siitd, miten opetuksella voidaan tukea erilaisia opiskelijoita.

Lisdaksi UniHow-tutkimuksessa jarjestelman kayttoon liittyvaa tietoa kerdtdan ja yhdistetdan
opiskelijan kyselyvastauksiin seka taustatietoihin. N&din saadaan tutkimustietoa siitd, miten
digitaalisella jarjestelmallda ja sen tuottamalla palautteella voidaan tukea erilaisten
opiskelijoiden opiskelua. Unihow-tutkimuksessa tuotettavaa tutkimustietoa kaytetdan
digitaalisen reflektio- ja palautejarjestelman (UniHow-jarjestelma) kehittamiseen.

5. Mita tietoja tutkimusaineisto sisaltaa

1) UniHow-jdrjestelman eri kyselyaineistot koskien HowULearn kyselya sekda HowUStudy
kyselya. Kyselyt sisaltavat teemoja koskien oppimista ja opiskelua,
oppimisympadristokokemuksia,  opintojen  aikaista = tyOssakdyntia = sekd  opintojen
kuormittavuutta. Rekisterdity voi vastata vain osaan jarjestelman kyselyihin tai kaikkiin
jarjestelmadssa saatavilla oleviin kyselyihin.

2) Taustatiedot (sukupuoli, ikd, kansallisuus, a&idinkieli, opinto-oikeudet (tiedekunta,
koulutusohjelmat, opintosuunnat) ja niiden alkamisvuodet, opintosuoritustietoja: suoritetut
opintopisteet viimeisen lukuvuoden aikana, koko yliopisto-opintojen aikana ja yksittaisilla
opintojaksoilla seka viimeisen lukuvuoden opintojen arvosanojen keskiarvo, koko yliopisto-
opintojen aikaisten opintojen keskiarvo seka yksittdisten opintojaksojen arvosanat, aktiiviset ja
passiiviset ilmoittautumistiedot, suoritetut tutkinnot, valintatapa).

3 ) Jarjestelman kayton lokitiedot.

6. Mista ldhteista henkilotietoja kerataan
UniHow-jarjestelman kyselyaineistojen sisaltamat tiedot saadaan suoraan rekisterdidylta
itseltddn taman vastatessa kyselyyn.

Taustatiedot saadaan Helsingin yliopiston opiskelijarekisterista.
Jarjestelman kayton lokitiedot saadaan UniHow-jarjestelman kautta.

7. Arkaluonteiset henkilotiedot

Tutkimuksessa ei kasitella tietosuoja-asetuksen 9 artiklan mukaisia erityisia
henkilotietoryhmia.

8. Henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste
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Henkilotietoja kasitellddan seuraavalla yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan
mukaisella perusteella:

X] yleists etua koskeva tehtéva:
|E tieteellinen tai historiallinen tutkimus tai tilastointi (tietosuojalain 4 §:n 3 kohta)

Tietojen vastaanottajat, yhteistyokumppanit ja palveluntuottajat

Henkilotietoja kasitelldaan tutkimuksen tekemiseksi Iahtdkohtaisesti ainoastaan Helsingin
yliopistolla UniHow-tutkimuksen tekemiseen osallistuvien henkiléiden toimesta.

Osana UniHow-tutkimusta voidaan kuitenkin tehdd myos yhteistyotd muiden suomalaisten
yliopistojen tai tutkimuslaitosten kanssa ja osana tutkimusyhteistyotda myos tallaiset tahot
saattavat siten osallistua henkil6tietojen kasittelyyn tieteellisen tutkimuksen tarkoituksin. Mikali
tutkimuksessa tehdaan tutkimusyhteistyota yhden tai useamman kolmannen kanssa, joka on
osin maaritellyt henkil6tietojen kasittelyn tarkoituksia tai keinoja, kyseinen kolmas taho on
yhteisrekisterinpitdja yhdessd Helsingin yliopiston kanssa. Tutkimusyhteistyosta (sis.
henkilotietojen kasittely) sovitaan aina kirjallisesti.

Tutkimusdata keratdadan UniHow-sovelluksella, jonka omistaa Helsingin yliopisto. Helsingin
yliopisto ostaa  kuitenkin  sovelluksen  kayttoon liittyvia  kaytto-, ylldpito- ja
sovelluskehityspalveluita Funidata Oy:ltd. Funidata Oy toimii siis taltd osin henkil6tietojen
kasittelijand Helsingin yliopiston puolesta ja lukuun ja sen kanssa on tehty
tietosuojalainsdadannon vaatimukset tayttava tietojenkasittelysopimus.

Tarvittaessa tutkimusaineiston analysointiin saatetaan lisaksi kayttaa myos Helsingin yliopiston
ja yhteistydkumppaneiden ulkopuolisia alihankkijoita tai palveluntarjoajia, jotka toimivat tall6in
henkilotietojen kasittelijoind Helsingin yliopiston (rekisterinpitdjd) puolesta. Henkil6tietojen
kasittelijoiden kanssa tehddan asianmukaiset ja lainsdadanndn vaatimukset tayttavat
sopimukset henkildtietojen kasittelysta.

Saat lisatietoa ylla tarkoitetuista yhteistydkumppaneista, alihankkijoista ja palveluntuottajista
tutkimuksen vastuulliselta tutkijalta. Samasta osoitteesta 16ydat myos tutkimuksen kulloinkin
ajantasaisimman tietosuojailmoituksen.

10. Tietojen siirto Euroopan talousalueen ulkopuolelle

Tietoja ei siirreta Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

11. Automatisoitu paatoksenteko

Tutkimuksessa ei tehda automaattisia paatoksia, joilla on merkittava vaikutus tutkittaviin.

12. HenkilGtietojen suojaus

Tutkimusaineistoon sisaltyvia henkilGtietoja kasitelldan ja sailytetdan suojattuna niin, etta
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ainoastaan niita tarvitsevat henkil6t padsevat tarkastelemaan tietoja.

Tietojdrjestelmissa kasiteltdvia tietoja suojataan seuraavilla tavoilla:
|E kdyttajatunnus ja salasana

|E kayton rekisterointi/lokitus

[ ] kulunvalvonta

[ ] salaus/kryptaus

[ ] kaksivaiheinen tunnistautuminen

[ ] muu, mika:

Suorien tunnistetietojen kasittely:

[ ] Rekisterinpitaja keraa henkilétiedot ilman suoria tunnistetietoja

|E Suorat tunnistetiedot poistetaan analysointivaiheessa ja sailytetdan erillaan analysoitavasta
tutkimusaineistosta

|:| Aineisto analysoidaan suorin tunnistetiedoin, koska (peruste suorien tunnistetietojen
sailyttamiselle):

13.Henkil6tietojen kasittelyn kesto tassa tutkimuksessa

Henkilotietoja kasitelladan 10 vuotta tutkimuksen aloitushetkesta. Tutkimuksen aloitushetki
maaraytyy sen mukaan, milloin aineisto on haettu UniHow -jarjestelmasta.

14. HenkilGtietojen kasittely tutkimuksen paattymisen jalkeen

X] Tutkimusaineisto séilytetadn taman tutkimuksen tulosten luotettavuuden arvioimista
varten:
X ilman suoria tunnistetietoja [_] tunnistetiedoin

|E Tutkimusaineisto sailytetdaan myohempaa, yhteensopivaa tieteellista tutkimusta varten
tietosuoja-asetuksen vaatimusten mukaisesti:
X ilman suoria tunnistetietoja [_] tunnistetiedoin

Tutkimusaineiston sailytys perustuu tietosuoja-asetuksen 5 artiklan 1 kohdan b ja e alakohtiin.
Ennen uutta tutkimuskayttéd rekisterinpitdja varmistaa, ettd uusi tutkimuskaytté on
yhteensopivaa aineiston alkuperdisen kadyttotarkoituksen kanssa asetuksen vaatimusten
mukaisesti. Tutkimusaineiston uudesta tutkimuskaytosta lahetetdan rekisterdidyille uusi
tietosuojailmoitus, paitsi jos rekisterinpitdja ei enaa pysty tunnistamaan rekisteroityja
tutkimusaineistosta.

Uudesta tutkimuksesta ei voida lahettda ilmoitusta rekisterdidylle mydskaan silloin, jos tietojen
toimittaminen olisi mahdotonta tai kohtuuttoman vaivalloista tai jos se estaisi tai vaikeuttaisi
suuresti tutkimustarkoitusten saavuttamista (tietosuoja-asetuksen 14 artiklan 5 kohdan b
alakohta).

Missa aineistoa sailytetaan ja kuinka kauan: Helsingin yliopistolla, 10 vuotta tutkimuksen
paattymisesta lukien.
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15. Mita oikeuksia rekisteroidyllad on ja oikeuksista poikkeaminen

Yhteyshenkild tutkittavan oikeuksiin liittyvissa asioissa on taman ilmoituksen kohdassa 1
mainittu henkild.

Rekisterdidyn oikeudet
Tietosuoja-asetuksen mukaan rekisterdidylla on oikeus:

e saada paasy tietoihin

e oikaista tietoja

e poistaa tiedot ja tulla unohdetuksi

e rajoittaa tietojen kasittelya

e siirtda tiedot jarjestelmasta toiseen

e vastustaa tietojen kasittelya

e olla joutumatta automaattisen paatoksenteon kohteeksi.

Rekisterdity ei kuitenkaan voi kayttaa kaikkia oikeuksia kaikissa tilanteissa. Tilanteeseen
vaikuttaa esimerkiksi se, milla perusteella henkil6tietoja kasitellaan.

Tarkempaa tietoa rekisterdidyn oikeuksista eri tilanteissa |6ytyy tietosuojavaltuutetun
verkkosivuilta: https://tietosuoja.fi/rekisteroidyn-oikeudet-eri-tilanteissa

Oikeuksien soveltuminen

Jos henkil6tietojen kasittely tutkimuksessa ei edellyta rekisterdidyn tunnistamista eika
rekisterinpitdja pysty tunnistamaan rekisteroitya, oikeutta tietojen tarkastamiseen, oikaisuun,
poistoon, kasittelyn rajoittamiseen, ilmoitusvelvollisuuteen ja siirtdmiseen ei sovelleta, ellei
rekisterdidy anna tunnistamisen mahdollistavia lisdtietoja (tietosuoja-asetuksen 11 artikla).

Oikeuksista poikkeaminen

Tietosuoja-asetus ja Suomen tietosuojalaki mahdollistavat tietyista rekisterdidyn oikeuksista
poikkeamisen silloin, kun henkilotietoja kasitelldan tieteellisessa tutkimuksessa ja oikeuksien
toteuttaminen estdisi tai vaikeuttaisi suuresti kasittelyn tarkoitusten saavuttamista.

Tarvetta poiketa rekisteroidyn oikeuksista arvioidaan aina tapauskohtaisesti.

Valitusoikeus
Sinulla on oikeus tehda valitus tietosuojavaltuutetun toimistoon, mikali katsot, etta
henkil6tietojesi kasittelyssa on rikottu voimassa olevaa tietosuojalainsadadantoa.

Yhteystiedot:

Tietosuojavaltuutetun toimisto

Kayntiosoite: Ratapihantie 9, 6. krs, 00520 Helsinki
Postiosoite: PL 800, 00521 Helsinki

Vaihde: 029 56 66700

Faksi: 029 56 66735

Séhkoposti: tietosuoja(at)om.fi
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